
スマホで損傷箇所を撮影

受信設定画面
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Ａエ
ー
ア
イＩ
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
と
は
Ａ
Ｉ

︵
人
工
知
能
︶を
利
用
し
た
自
動
会
話

プ
ロ
グ
ラ
ム
の
こ
と
で
す
。

　
市
公
式
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
と
市
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
か
ら
利
用
で
き
、
み
な
さ
ん

の
問
合
せ
・
検
索
に
24
時
間
３
６
５

日
対
応
し
て
﹁
う
さ
か
ら
く
ん
﹂
が

最
適
な
Ｑ
＆
Ａ
を
ご
案
内
し
ま
す
。

　
こ
れ
ま
で
は
ト
ー
ク
画
面
に
６
つ

の
項
目
を
表
示
し
て
い
ま
し
た
が
、

リ
ッ
チ
メ
ニ
ュ
ー
の
項
目
を
見
直

し
、
タ
ブ
を
追
加
し
ま
す
。
休
日
当

番
医
や
新
型
コ
ロ
ナ
、
防
災
情
報
な

ど
、
い
ざ
と
い
う
時
に
必
要
な
情
報

に
ス
ム
ー
ズ
に
た
ど
り
着
く
こ
と
が

で
き
ま
す
。

❶

❷

❸

❹

※
う
さ
か
ら
く
ん
が
、
み
な
さ
ん
か
ら

の
質
問
の
ロ
グ
を
精
査
す
る
こ
と
で
学

習
し
、
成
長
し
て
い
き
ま
す
。

市では、行政情報をタイムリーに発信し、市民のみなさんに行政を身近に感じていただく
ため市 LINE 公式アカウントの活用を行ってきましたが、４月からリニューアルします！
これまで以上に暮らしに役立つツールとなりますので、ぜひご活用ください！

全ての質問に答えられる

わけではありませんので、

ご了承ください。

※
こ
れ
ま
で
通
り
全
て
の
情
報
を
受
け
取
る
場
合
、

設
定
す
る
必
要
は
あ
り
ま
せ
ん
。 問

合
せ
／
秘
書
広
報
課
広
報
広
聴
係
（
☎
㉗
８
１
０
６
）

▼旧リッチメニュー

新リッチメニュー

　
︻
実
証
実
験
︼
道
路
の
陥
没
箇
所

な
ど
を
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
の
位
置
情
報
サ
ー

ビ
ス
と
写
真
に
よ
り
報
告
︵
送
信
︶

で
き
ま
す
。
こ
れ
ま
で
は
電
話
で
状

況
や
場
所
の
確
認
を
行
っ
て
い
ま
し

た
が
、
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
の
活
用
で
ス
ム
ー

ズ
な
状
況
把
握
が
で
き
ま
す
。

※
運
転
中
な
ど
の
﹁
な
が
ら
ス
マ
ホ
﹂

は
大
変
危
険
で
す
の
で
絶
対
に
し
な

い
で
く
だ
さ
い
。

　
こ
れ
ま
で
は
、
観
光
や
子
育
て
、

ふ
る
さ
と
納
税
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
情

報
を
登
録
者
全
員
に
配
信
し
て
い
ま

し
た
。
今
後
は
、
み
な
さ
ん
が
求
め

る
情
報
を
選
択
し
設
定
す
る
と
、
そ

の
分
野
の
情
報
の
み
受
信
す
る
こ
と

が
で
き
ま
す
。

※
ブ
ロ
ッ
ク
し
て
し
ま
う
と
全
て
の

情
報
が
受
信
で
き
な
く
な
り
ま
す
の

で
ご
注
意
く
だ
さ
い
。

全ての質問に答えられる
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●利用可能分野…住民票・印鑑

登録・証明書、戸籍、ごみ、税、

引っ越し、死亡、結婚・離婚、

マイナンバー、創業、経営相談

※分野は今後、拡充する予定です。

●グーグル翻訳により、英語・

韓国語・ベトナム語・中国語（簡

体字）・中国語（繁体字）にも

対応しています。

@usacity_ prアカウント名

まだ登録をされていない方は、友だち追加をお願いします

リニューアルを記念して抽選で宇佐の特産品をプレゼント！友だち登録すると参加できる
キャンペーンを実施します。４/16 ㈮19:00に抽選クーポンを配信！詳細はこちら➡ 

●さらに項目をタップすると、

市ホームページをはじめとする

リンクへアクセスできます。

旬なお知らせ

各種SNS（Twitter・

Facebook・Instagram）

生活に関する情報

（ＡＩチャットボット

や道路の損傷報告）

コロナと防災・災害に

関する情報を分類して

表示（左参照）

選択すると回答を表示

コロナ・防災タブ

ＡＩが関連情報を表示

トピックスタブメインタブ

知りたいことについて入力

簡単検索！

●受信する情報を自分で選択す

ることができます。

●選択できる分野…観光、イベ

ント、ふるさと納税、子育て、

移住・定住、市民向けのお知らせ

※市民向けのお知らせは市内にお住ま

いの方全員に送信します。市外の方で

希望される場合は選択してください。

市民向けのお知らせ ふるさと納税 観光情報

●近くの写真と付近が映った遠

くからの写真を添付していただ

けるとより状況や場所の把握が

しやすくなります。

近近 遠遠

フォームに情報を入力担当部署が道路を修復 位置情報を送信
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